
Hurricane 
Preparedness 

Guide
Hurricane Season: 
June 1–November 30

Recommended items to include 
in a basic emergency supply kit

Water supply:
q	�At least 5 gallons of water per person (which 

should be enough to last 3 to 5 days)
q	�Clean containers for water
q	�Supplies to make your drinking water safe 

(like iodine tablets or chlorine bleach)

Food & medicine supply:
q	�3 to 5 day supply of unperishable food (like 

canned food)
q	�Manual or battery-powered can opener 
	 (if supply contains canned food)
q	�Enough baby food or formula for 3 to 5 days 

(if necessary)
q	�Prescription medicines

Safety items:
q	�First aid kit and instructions
q	�Fire extinguisher
q	�Battery-powered or hand crank radio
q	�Flashlights and extra batteries
q	�Sleeping bags or extra blankets
q	�Wrench or pliers to turn off utilities
q	�Whistle to signal for help

Personal care products:
q	�Hand sanitizer
q	�Moist towelettes in case clean water is 

unavailable
q	�Soap
q	�Toothpaste
q	�Tampons and pads
q	�Diapers
q	�Garbage bags and plastic ties

Tip: Make sure your supplies are stored 
	   together in a place that’s easy to reach.

Important phone numbers 
and information

Police: 911 or ___________________________

Fire: 911 or _____________________________

Poison Control: __________________________

Doctor: _________________________________

Pediatrician: ____________________________

Dentist: _ _______________________________

Hospital/Clinic: __________________________

Pharmacy: ______________________________

Veterinarian: ____________________________

Medical Insurance: _______________________

       Policy # ____________________________

Home/Rental Insurance: _ _________________

       Policy # ____________________________

Flood Insurance: _________________________

       Policy # ____________________________

Electric Company: _ ______________________

Water Company: _________________________

Gas Company: __________________________

Other: _________________________________

Other: _________________________________

Other: _________________________________

Other: _________________________________
WellMed, Part of Optum® does not discriminate on the basis of race, color, national origin, 
sex, age, or disability in its health programs and activities. ATTENTION: If you speak English, 
language assistance services, free of charge, are available to you. Please call 888-781-WELL 
(9355). ATENCIÓN: Si habla español (Spanish), hay servicios de asistencia de idiomas, sin 
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Federal Emergency Management Agency (2014). Emergency Supply List.
Retrieved from https://www.fema.gov/media-library-data/1584362227817-
a2800c83ada65c68cdaaa34d7f7729e0/checklist.pdf
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Prepare NOW

 • �Know your area’s risk of hurricanes.
 • �Sign up for your community’s warning 

system. The Emergency Alert System (EAS) 
and National Oceanic and Atmospheric 
Administration (NOAA) Weather Radio also 
provide emergency alerts.

 • Keep an eye out for flash flooding. Watch 		
	 for warning signs such as heavy rain.
 • �Practice going to a safe shelter for high 

winds, such as a FEMA safe room or ICC 
500 storm shelter. The next best protection 
is a small, interior, windowless room or 
hallway in a sturdy building on the lowest 
level that is not subject to flooding.

 • �Make your own plans for evacuation or 
sheltering in place.

 • �Become familiar with your evacuation zone, 
the evacuation route and shelter locations.

 • �Gather needed supplies for at least three 
days. Keep in mind each person’s specific 
needs, including medication. Don’t forget the 
needs of pets.

 • �Keep important documents in a safe place or 
create password-protected digital copies.

 • �Protect your property. Declutter drains and 
gutters. Install check valves in plumbing 
to prevent backups. Consider hurricane 
shutters. Review insurance policies.

36 hours before 
hurricane arrival

 • �Turn on your TV or radio in order to get the 
latest weather updates and emergency 
instructions.

 • �Restock your emergency preparedness kit. 
Include food and water sufficient for at least 
three days, medications, a flashlight, batteries, 
cash and first aid supplies.

 • �Plan how to communicate with family members 
if you lose power. For example, you can call, 
text, email or use social media. Text messages 
are usually more reliable and faster than phone 
calls during a disaster.

 • �Review your evacuation zone, evacuation route 
and shelter locations. Plan with your family. You 
may have to leave quickly so plan ahead.

 • �Keep your car in good working condition, and 
keep the gas tank full; stock your vehicle with 
emergency supplies and a change of clothes.

 • If you have NFIP flood insurance, check 	
	 your policy. It may cover up to $1,000 for 	
	 loss avoidance measures. These include 		
	 things like sand bags and water pumps.
	 You should keep copies of all receipts and 
	 a record of the time spent performing the 		
	 work. They should be submitted to your 		
	 insurance adjuster when you file a claim to 		
	 be reimbursed.

18–36 hours before 
hurricane arrival

 • �Bookmark your city or county website 
for quick access to storm updates and 
emergency instructions.

 • �Bring any lightweight objects inside that may 
become projectiles in high winds (e.g., patio 
furniture, garbage cans). Anchor objects that 
would be unsafe to bring inside (e.g., propane 
tanks). Trim or remove trees close enough to 
fall on the building.

 • �Cover all of your home’s windows. 
Permanent storm shutters offer the best 
protection for windows. A second option 
is to board up windows with 5/8” exterior 
grade or marine plywood, cut to fit and 
ready to install.

6–18 hours before 
hurricane arrival

 • �Turn on your TV/radio, or check your city/county 
website every 30 minutes for 

	 weather updates and emergency instructions.
 • �Charge your cell phone now so you will have 

a full battery in case you lose power.
 • Plan to shelter in place if you are not in an 		
	 evacuation zone. Let friends and family 		
	 know where you are.
 • �Close storm shutters and stay away from 

windows. Flying glass from broken windows 
could injure you.

 • �Turn your refrigerator or freezer to the 
coldest setting and open only when 
necessary. Food will last longer this way if 
you lose power. Keep a thermometer in the 
refrigerator to be able to check the food 
temperature when the power is restored.

Survive DURING
 • �Evacuate immediately if told to do so. Do not 

drive around barricades.
 • �If sheltering in place during high winds, go to 

a FEMA safe room, ICC 500 storm shelter, 
or a small, interior, windowless room or 
hallway on the lowest floor that is not subject 
to flooding.

 • �Go to the highest level of the building if you 
are trapped by flooding. Do not climb into a 

Hurricane Preparedness Timeline
closed attic. You may become trapped by 
rising flood water.

 • �Listen for current emergency information 
and special instructions.

 • �Use a generator or other gasoline-powered 
machinery outdoors ONLY and place away 
from windows.

 • �Do not walk, swim, or drive through flood 
waters. “Turn Around. Don’t Drown!” Just 
six inches of fast-moving water can knock 
you down, and one foot of moving water 
can sweep your vehicle away.

 • �Stay off of bridges located over fast-
moving water.

Be Safe AFTER
 • �Listen to authorities for emergency 

information and special instructions.
 • �Be careful during clean-up. Wear protective 

clothing and work with someone else.
 • �Do not touch electrical equipment if it 

is wet or if you are standing in water. If 
it is safe to do so, turn off electricity at 
the main breaker or fuse box to prevent 
electric shock.

 • �Avoid wading in flood water. It can contain 
dangerous debris. Underground or 
downed power lines can also electrically 
charge the water.

 • �Save phone calls for emergencies. 
	 Phone systems are often down or busy 		
	 after a disaster. Use text messages or 		
	 social media to communicate with family 		
	 and friends.
 • �Document any property damage with 

photographs. Contact your insurance 
company for assistance.Retrieved from https://www.ready.gov/hurricanes

https://www.fema.gov/disaster/4339/hurricane-preparedness
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Artículos que se recomienda 
incluir en el paquete de 

provisiones para emergencias

Agua:
q	�Por lo menos 5 galones de agua por 
	 persona, suficientes para 3 a 5 días
q	�Envases limpios para agua
q	�Provisiones para que se pueda beber 

el agua, como tabletas de yodo o 
blanqueador con cloro

Cantidad de alimentos y medicinas:
q	�Alimentos no perecederos suficientes para 
	 3 a 5 días, como alimentos enlatados
q	�Abrelatas manual o de baterías, si las 

provisiones incluyen alimentos enlatados
q	�De ser necesario, alimento de bebé o 

fórmula suficiente para 3 a 5 días
q	�Medicinas recetadas

Artículos de seguridad:
q	�Equipo de primeros auxilios con instrucciones
q	�Extintor
q	�Radio de baterías o de manivela
q	�Linternas y baterías de repuesto
q	�Bolsas de dormir o cobertores adicionales
q	�Llaves o pinzas para desconectar los 

servicios públicos
q	�Un silbato para pedir auxilio

Productos de higiene personal:
q	�Desinfectante para manos
q	�Toallitas húmedas en caso de no haber 
	 agua limpia
q	�Jabón      
q	�Pasta dental
q	�Tampones y toallas femeninas
q	�Pañales
q	�Bolsas para la basura y cinchos de plástico

Consejo: Asegúrese de que sus provisiones estén 
todas almacenadas juntas en un lugar accesible. Federal Emergency Management Agency (2014). Lista de suministros de 

emergencia. Obtenida de https://www.fema.gov/media-library-
data/1584362227817-a2800c83ada65c68cdaaa34d7f7729e0/checklist.pdf

Números telefónicos e 
información importantes

Policía: 911 o ____________________________

Bomberos: 911 o _________________________

Control toxicológico: _ _____________________

Médico: _________________________________

Pediatra: _ _______________________________

Dentista: _ _______________________________

Hospital o clínica: _________________________

Farmacia: ________________________________

Veterinario: _ _____________________________

Seguro médico: _ _________________________

       No. de póliza __________________________

Seguro de vivienda o alquiler: _______________

       No. de póliza __________________________

Seguro contra inundaciones: _ ______________

       No. de póliza __________________________

Compañía de luz: _________________________

Compañía de agua: _______________________

Compañía de gas: _ _______________________

Otro: ___________________________________

Otro: ___________________________________

Otro: ___________________________________

Otro: ___________________________________

Guía de 
preparación 

para 
huracanes

Temporada de huracanes: 
1 de junio al 30 de noviembre

Los programas y actividades médicos de WellMed, Parte de Optum® no discriminan 
a nadie por motivo de su raza, color, origen nacional, sexo, edad o discapacidades. 
ATTENTION: If you speak English, language assistance services, free of charge, are 
available to you. Please call 888-781-WELL (9355). ATENCIÓN: Si habla español 
(Spanish), hay servicios de asistencia de idiomas, sin cargo, a su disposición. Llame 
al 888-781-WELL (9355). 請注意：如果您說中文 (Chinese)，我們免費為您
提供 語言協助服務。請致電：888-781-WELL (9355)。
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Cronograma de preparación para huracanes
Prepárese AHORA

 • �Infórmese sobre el riesgo de huracanes en su área.
 • �Inscríbase en el sistema de alertas de su comunidad. 

El Sistema de Alerta de Emergencias (EAS, por sus 
siglas en inglés) y la Radio Meteorológica NOAA 
(Administración Nacional Oceánica y Atmosférica) 
también dan alertas de emergencia.

 • Esté atento a las inundaciones repentinas. Esté 		
	 pendiente de las señales de advertencia, como 		
	 lluvia intensa.
 • �Practique resguardarse en un refugio seguro en 

caso de vientos fuertes, como una habitación 
segura según las disposiciones de FEMA o un 
refugio en caso de tormenta del ICC 500 (Consejo 
internacional de códigos de construcción). La mejor 
alternativa sería un cuarto pequeño del interior sin 
ventanas o pasillo en el piso más bajo de un edificio 
sólido que no sea susceptible a inundaciones.

 • �Haga sus propios planes para evacuar o refugiarse 
donde se encuentra.

 • �Conozca la zona de evacuación, la ruta de 
evacuación y la ubicación de los albergues.

 • �Reúna todas las provisiones necesarias que 
duren por lo menos tres días. Tome en cuenta las 
necesidades específicas de cada persona, 	

	 incluso los medicamentos. No se olvide de las 		
	 necesidades de las mascotas.
 • �Mantenga los documentos importantes en un 
	 lugar seguro o haga copias digitales protegidas 
	 por contraseña.
 • �Proteja su casa. Despeje los desagües y las 

canaletas. Instale válvulas de retención o antirretorno 
en las tuberías para prevenir la inversión de la 
circulación. Considere el uso de contraventanas 
para huracanes. Revise las pólizas de seguros.

36 horas antes 
de la llegada del huracán

 • �Prenda la televisión o la radio para estar al 
corriente de las notificaciones del clima e 
instrucciones de emergencia.

 • �Reabastezca su equipo de preparación para 
emergencias. Incluya suficientes alimentos y 
agua para al menos tres días, medicamentos, una 
linterna, baterías, dinero en efectivo y provisiones 
de primeros auxilios.

 • �Formule un plan sobre cómo se comunicará con 
familiares si se corta la luz. Por ejemplo, puede 
llamar, enviar textos o correos electrónicos, o usar 
redes sociales. Por lo general, los mensajes de 
texto son más confiables y rápidos que las llamadas 
telefónicas durante un desastre.

 • �Repase la zona de evacuación, la ruta de 
evacuación y la ubicación de los albergues. Haga 
planes con su familia. Es posible que se tenga que 
ir rápidamente, así que haga planes de antemano.

 • �Mantenga su vehículo en buenas condiciones, y 
el tanque de gasolina lleno; guarde provisiones de 
emergencia y cambios de ropa en su vehículo.

 • Si usted tiene seguro contra inundaciones del 	
	 programa NFIP, revise su póliza. Esta podría cubrir 
	 hasta $1,000 por tomar medidas para prevenir 		
	 pérdidas o daños. Estas medidas incluyen cosas 
	 como bolsas de arena y bombas de agua. Usted 
	 debe conservar copias de todos los recibos y un 
	 registro del tiempo dedicado a hacer las labores 
	 mencionadas. Presente todo esto al ajustador de 
	 seguros cuando haga una reclamación de reembolso.

18 a 36 horas antes 
de la llegada del huracán

 • �Marque como favorito el sitio web de su ciudad o 
condado para acceso rápido a las actualizaciones 
sobre tormentas e instrucciones de emergencia.

 • �Lleve al interior de la casa objetos ligeros que 
pudieran convertirse en proyectiles en caso de 
vientos fuertes, como muebles de patio o botes 
de basura. Ancle los objetos que pudieran ser 
peligrosos en el interior de la casa, como tanques 
de gas propano. Recorte o quite los árboles que por 
estar demasiado cerca, pudieran caer sobre la casa.

 • �Cubra todas las ventanas de su casa. Las 
contraventanas de seguridad permanentes brindan 

la mejor protección para las ventanas. Otra opción 
es cubrir las ventanas con páneles de madera 
contrachapada para exteriores o marina de 5/8" 
cortados a la medida y listos para instalar.

6 a 18 horas antes 
de la llegada del huracán

 • �Prenda la televisión o radio, o visite la página web 
de su ciudad o condado cada 30 minutos para 
estar al corriente de las notificaciones del clima y 
las instrucciones de emergencia.

 • �Cargue su teléfono celular ahora para que pueda 
tener la batería completamente cargada en caso 
de no tener electricidad.

 • Haga planes para refugiarse donde se encuentra si 
	 no está en una zona de evacuación.  Avise a 		
	 amigos y familiares dónde se encuentra usted.
 • �Cierre las contraventanas contra tormentas y 

manténgase alejado de las ventanas. El vidrio que 
sale volando de las ventanas rotas podría herirle.

 • �Ajuste su refrigerador o congelador al nivel más 
frío y ábralo solamente cuando sea necesario. Los 
alimentos duran más de esta manera en caso de 
no tener electricidad. Mantenga un termómetro en 
el refrigerador para verificar la temperatura de los 
alimentos cuando se restablezca la electricidad.

Sobreviva 
DURANTE EL HURACÁN

 • �Evacúe de inmediato si así se lo indican. No trate 
de atravesar las barricadas.

 • �Si se está refugiando donde se encuentra durante 
vientos fuertes, acuda a una habitación segura 
según disposiciones de FEMA, un refugio para 
tormentas del ICC 500, o un cuarto o pasillo 
pequeño en el interior que no tenga ventanas en el 
piso más bajo que no se inunde.

 • �Vaya al nivel más alto del edificio si está atrapado 
por la inundación. No suba y entre a un ático o 
desván cerrado. Podría verse atrapado por las 
aguas crecientes.

Obtenido de https://www.ready.gov/hurricanes
https://www.fema.gov/disaster/4339/hurricane-preparedness

 • �Preste atención para escuchar información 
de emergencia e instrucciones especiales 
actualizadas.

 • �Use generadores o cualquier otra maquinaria de 
gasolina ÚNICAMENTE afuera y colóquelos lejos 
de las ventanas.

 • �No camine, nade o conduzca en las aguas de 
inundaciones. «¡Dese vuelta! ¡No se ahogue!» 
Una corriente rápida de tan solo seis pulgadas le 
puede tumbar, y una corriente de un pie puede 
arrastrar su vehículo.

 • �Manténgase alejado de puentes sobre 
corrientes rápidas.

Esté a salvo DESPUÉS
 • �Preste atención para escuchar información de 

emergencia e instrucciones especiales por parte 
de las autoridades.

 • �Tenga cuidado durante las labores de limpieza. 
Use ropa que le proteja y trabaje acompañado.

 • �No toque ningún equipo eléctrico que esté 
mojado o si usted está parado en agua. De ser 
seguro, apague la electricidad desde el interruptor 
principal o la caja de fusibles para evitar 
descargas eléctricas.

 • �Evite caminar en las aguas de la inundación ya 
que pueden contener escombros peligrosos. Las 
líneas eléctricas subterráneas o caídas también 
podrían causar que el agua tuviera carga eléctrica.

 • �Reserve las llamadas telefónicas para emergencias. 
Los sistemas telefónicos generalmente están 
caídos u ocupados después de un desastre. 
Use mensajes de texto o redes sociales para 
comunicarse con familiares y amigos.

 • �Use fotos para documentar cualquier daño a su 
propiedad. Comuníquese con su compañía de 
seguros para pedir ayuda.
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